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OFFRE D’EMPLOI N°017/2025
RECRUTEMENT EXTERNE / INTERNE

o-e‘nb‘cﬁ‘ﬁrobc N
POSTE : ASSISTANTE PSYCHO-SOCIALE (02) / 3N

GOMA/MWESO

depuis plus de 40 ans a soigner les populations les plus vulnérables en France et dans le monde, atémoigner

des entraves constatées quant a 'accés aux soins, et a obtenir des améliorations durables des politiques de
santé pour toutes et tous.

ONG internationale indépendante, nous agissons au-dela du soin en dénongant les atteintes a la dignité et
aux droits humains et en nous mobilisant pour améliorer la situation des populations marginalisées et
précaires, exclues des soins.

Médecins du Monde intervient dans plus d’une trentaine de pays sur tous les continents et sur 6 combats
politiques : « Espace humanitaire : urgences et crises », « droits et santé sexuels et reproductifs », «
réduction des risques », « migrations, exil, droits et santé », « santé-environnement » et « systémes de santé
».

En RDC, Médecins du Monde France (MdM-F) est présent depuis 1994 et intervient aujourd’hui dans 3
provinces du pays avec de nombreux projets :

KINSHASA

1. Programme Droits et Santé Sexuels et Reproductifs (DSSR) : des projets mis en ceuvre dans 4 zones de
santé péri-urbaines de la ville-province de Kinshasa, ciblant des maternités, des centres de santé, des
pharmacies et des espaces communautaires permettant la promotion et I'accés aux droits et services de
santé sexuels et reproductifs (DSSR) des jeunes et adolescent.e.s, avec des financements du Fonds L'Oréal
pour les Femmes et de I’Agence Francaise de Développement (AFD).

2. Programme Santé Environnement : projet financé par I'’Agence Francaise de Développement et avec le
soutien de la Fondation Raja, pour la promotion et la protection de la santé des maraicher.es et des
consommateur.rice.s de 3 zones de Kinshasa, avec un accent sur la réduction de l'impact des pesticides sur la
santé des populations.

Médecins du Monde collabore étroitement avec les organisations de la société civile congolaise ainsi que les
programmes nationaux sanitaires {santé de la reproduction, santé de I'adolescent, santé au travail, etc.) et la
direction provinciale de la santé pour la mise en ceuvre de ses projets.

TANGANYIKA

3. Programme Espace Humanitaire, urgences et crises : afin de rétablir un accés aux soins et aux services de
santé de qualité pour les populations affectées par les conflits intercommunautaires dans la Province du
Tanganyika (est de la RDC), Médecins du Monde intervient dans 3 zones de santé (Kalémie, Nyemba,
Nyunzu) avec divers soutiens financiers, tels que Affaires Mondiales Canada (AMC) et Action Humanitaire
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France. Ces interventions proposent un accompagnement technique et financier des centres de santé ainsi
que des relais communautaires pour renforcer I'offre de soins de santé primaires et le déploiement de
réponses rapides face aux épidémies et ruptures soudaines de I'accés aux soins, notamment en cas de
déplacements massifs de populations.

NORD KIVU

Programme Espace Humanitaire, urgences et crises : En lien avec sa nouvelle stratégie opérationnelle,
MDM a conduit des missions exploratoires en septembre et en novembre 2024 en vue d’apprécier la
pertinence d’une intervention de MdM dans la province du Nord Kivu. A la suite de I'intensification du conflit
entre le M23 et les FARDC et alliés et la prise de la ville de Goma en début d’année 2025, MdM a démarré
une réponse d’urgence en Soins de santé primaires (y compris la nutrition, la SSR et les VBG) dans 2 centres
de santé des Zones de santé de Karisimbi et Nyiragongo a partir du mois de mars 2025 grace a des fonds
propres. Par la suite, MDM envisage une extension avec I'appui d’un bailleur pour une intervention dans les
zones de retour des populations affectées par la crise. Il va s'agir d'un projet de 8 mois dans les ZS de
Nyiragongo et de Mweso afin d’apporter une réponse en santé et nutrition & travers un soutien aux
structures de santé et la réalisation des stratégies avancees.

En vue d'assurer la cohérence avec le Plan National de Développement Sanitaire et de préparer la
pérennisation des activités, MdM-F travaillera en étroite collaboration avec les équipes cadres des ZS et la
Division Provinciale de la Santé. Les ressources disponibles au niveau de ces structures seront utilisées en
complémentarité de celles du projet. L'expertise de MDM-F participera a 'encadrement et la formation des
ressources humaines des ZS.

C’est dans ce cadre que MdM-F recrute quatre assistants.es psycho-social.e.s

avoir.
Il/elle met en place un accompagnement social et/ou psycho-social dans les casie

e |l/elle rapporte ses activités selon le canevas de rapportage.

e ll/elle travaille sous la responsabilité hiérarchique directe de Sage-femme.

e ll/elle collabore étroitement avec I'équipe médicale de MdM, les Mobcom, les agents de santé des
structures de santé appuyés, les autorités sanitaires locales, les autorités et leaders communautaires
ainsi que les membres de I'équipe support MdM.
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SOUTIEN PSYCHOSOCIAL DIRECT ET DE QUALITE DES SURVIVANT.E.S DE VBG

Contribuer a I’accueil et orientation des survivant.e.s VBG dans le service.

Initier le soutien psychosocial des victimes de violences basées sur le genre de fagon individuelle ou
en groupe en prévention au traumatisme post violence.

Respecter les principes directeurs (respect, confidentialité, non-discrimination, sécurité), et traiter
les survivantes avec du respect et de la compassion en gardant la confidentialité.

Orienter tous les cas VBG identifiés dans les centres de santé pour une prise en charge appropriée
autre que le psychosocial.

Assurer le référencement des cas auprés des partenaires ou structures adaptées en fonction des

besoins (prise en charge juridique, réinsertion socio-économique etc...).

SENSIBILISATION DE LA COMMUNAUTE SUR LA QUESTION DES VIOLENCES SEXUELLES ET LA SANTE
MENTALE

REPORTING/COMMUNICATION

Superviser en collaboration avec le Mobcom, les RECO dans la planification des sensibilisations sur la
question des violences sexuelles et le VIH/SIDA.

Organiser des focus group avec les leaders communautaires sur la question des violences sexuelles
et la santé mentale.

Organiser des sessions de sensibilisation en collaboration avec le mobcom sur les violences faites aux
femmes, la prise en charge des VVS et la santé reproductive.

Coanimer au besoin des groupes de parole.

Renforcer I'engagement régulier avec les femmes et les filles pour assurer I'accés aux services de
base.

Travailler avec les équipes de sensibilisation des communautés pour échanger des informations et
s'assurer que le projet répond aux besoins évolutifs des communauteés.

s’assurer de la bonne adhésion de la communauté, y compris des leaders communautaires de la
zone d’intervention, aux interventions du projet dans la prise en charge des violences basées sur le
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Tenir des dossiers détaillés et confidentiels conformément pratiques reconnus

Rester a I’écoute des populations et acteurs de ter
tout probléme non technique ou sécuritaire pouvant’
sur la sécurité des équipes MDM.

Etablir et maintenir de bonnes relations avec les acteurs locaux et les communautés (populations)
sur les terrains d’intervention.

Partager au quotidien les différents problémes rencontrés au sein des AS avec le Superviseur.se
médical.
Participer aux réunions hebdomadaires et/ou ad "hoc organisées par le chef de projet.

Participer 3 la rédaction des rapports hebdomadaires et mensuels, ainsi qu’a la mise a jour des
statistiques mensuelles des activités.
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Respecter les procédures et régles de MdM.

Elaborer et transmettre ses rapports d'activité selon la périodicité préétablie au Supérieur
hiérarchique

Etablir un plan d’action cohérent pour le ou les mois suivants (pose d’'objectifs, de moyens a mettre
en ceuvre).

Réaliser les statistiques hebdomadaires relatives a son activité (formats papiers).

Rédiger les comptes rendus des réunions et les transmettre a la superieur.se hiérarchique

Participer aux actions de plaidoyer

Ce profil de poste est susceptible d’étre modifié en fonction des besoins ou de I'évolution du programme.

Expériences et compétences requises

Avoir un dipléme (Bac+2 ou 3) en psychologie ou sciences infirmiéres orientation psychologie ou des
compétences prouvées en protection.

Avoir au moins 3 ans d’expérience professionnelle dans le domaine de I'assistance psychosociale et
la gestion des cas, en particulier, dans le domaine de I'appui psychosocial aux survivantes de VBG au
sein d’une ONG reconnue pour la valeur de ses dispositifs organisationnels.

Avoir de I'expérience dans I’animation de formations, de sessions de renforcement de capacité et de
coaching.

Expérience et/ou intérét prouveé concernant la réponse et la prévention des violences basées sur le
genre.

Avoir une bonne maitrise de la notion d’appui holistique aux survivants.es des VLG.

Capacité a participer de maniére entierement neutre et transparente aux activités du projet, en
particulier en gardant la confidentialité dans le relais de l'information et le contact avec les
survivants.es.

Compétence en communication interpersonnelle.

Bonnes compétences en termes de leadership.

Bonne qualité rédactionnelle.

Francais courant (lu, écrit, parlé).

Bon niveau sur le logiciel office: Word, Excel.

Avoir travaillé dans le passé avec MDM-F sur le méme poste est un atout

Caractéristiques personnelles souhaitées :

Etre autonome et avoir une bonne capacité d’organisation
Etre rigoureux et précis

Savoir travailler en équipe

Savoir rouler ou accepter de se faire transporter en moto
Connaitre la zone d’intervention est un atout

Bon sens et pragmatisme
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Capacité d’écoute
Sens du dialogue et de la négociation.
Capacité a respecter et faire respecter les strictes mesures de sécurité

Bonne résistance physique et au stress

CONDITIONS D’EMPLOI

Nature du contrat : CDD de 6 mois. Contrat plein temps de droit congolais.

Lieu d’affectation : Goma

Date souhaitée d’entrée en fonction : 1 aolt 2025

POUR POSTULER

Dossiers de candidature

Curriculum vitae avec 3 personnes de référence

Lettre de motivation

Copie de la carte d’identité

Copies des attestations des emplois précedents.
Copie des diplémes.

Copie de la carte de 'ONEM en cours de validité.

Merci d’adresser votre dossier de candidature a l'attention de la Coordination des ressources humaines de

MdM-F a I'adresse suivante :

recrutement.drc@medecinsdumonde.net en précisant dans I'objet : Offre N°017/2025/assistante psycho-

sociale 3 Goma/Mweso

Date limite d’envoi des dossiers de candidature : le 19 juillet 2025, a 17 heures.

Aucune candidature ne sera traitée par téléphone. Seules les candidatures retenues seront contactées et
affichées au Bureau de Médecins du Monde a Goma (52, avenue des Orchidées, quartier Les Volcans).

_ Fait 3 Goma, le 09/07/2025

s du Monde - France

o (- Kouamé Aimé KOUASSI
= Coordinateur Site de Goma.



